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Beskrivning

| rapporten (Rapport: Inventering av Kindas naringsliv) som presenterades vid NaringslivsUtvecklingsMote
(NUM, dar presidierna i Kinda Kommun och Véxtkraft Kinda sammantrader) tidigare i var, identifierades nagra
omraden som behdéver en fordjupad bearbetning och analys for att vagleda eventuella insatser.

Denna delrapport &r en fordjupning och analys av foretagens uppfattning om och behov av service fran Kinda
kommun.

Metod

Den del av rapporten som avser Kinda Kommuns service till foretagen bestar av en fragestallning dér den
tillfragade gor en skattning pa en skala 1-10 vilket ger en kvantitativ indikation.

Darefter har en rad foljdfragor stallts som genererat en stor mangd kvalitativa svar vilket ar ett viktigt
komplement till den kvantitativa indikationen.

Denna delrapport baseras pa en djupdykning i intervjumaterialet for att synligg6ra det som &r vél fungerande
(viktigt att bibehalla och lara av), sddant som behdver prioriteras, forstarkas, forbattras, fortydligas samt idéer
som kan starka néringslivsklimatet i Kinda.

Att bli tillfrédgad om vad man tycker har uppfattats mycket positivt och som véntat ar det en mangd olika
omraden som uppméarksammas utifran de fragor som stéllts. Alla tillfrdgade har med engagemang bidragit och
det &r ett fatal som inte kunnat bidra med synpunkter alls, vilket givit ett gediget underlag. For att fa en
Overblick har svaren bearbetats grundligt, "klustrats” och resultaten presenteras i tabellform féljt av
kommentarer. | Bilaga 1 finns en mangd typexempel pa svar direkt tagna ur undersokningen.

Sammantaget ger det vagledning till summering, slutsatser och konkreta fragestallningar att arbeta vidare med.



Skattning

Den sista delen i intervjuunderlaget handlar om Kinda Kommuns service till foretagen. Det inleddes med att
svarsforetagen fick gora en skattning av servicen genom att sitta ett betyg fran 1-10. Frégan 16d;

Hur 6verensstammer dina forvantningar och behov av service fran kommunen med det

kommunen tillhandahallit? (Fraga12)
Bedom pa skala 1-10 déar 1 &r inte alls och 10 mycket val

Snittbetyget hamnade pé 4,9

Nedan ser du utfallet hur manga av varje betyg som sattes.
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Gradering analys

Det finns alltid forklaringar till varfor betyget blir som det blir. 2 intervjupersoner har inte "haft med
kommunen att géra” darfor svarat 0. Kinda Kommun har aven skrivit en 0:a och réknas anda med i snittet. Det
kan annars raknas som ett bortfall beroende p& hur man tanker. Eftersom kommunen &r en enhet likt alla
andra enheter i var undersokning tas det betyget med.

Om man véljer att utesluta de tva nollor som innebéar ”kan ej svara” blir snittbetyget 5.0

Det har ar resultatet av hur de olika féretagen har satt sina betyg nar de bedémt kommunens service gentemot
dem. Resultatet sager egentligen inte varfor vi fatt de har betygen och darfor soker vi svar genom foljdfragor.

I materialet finns det foretagare som gér pa med relativt hard kritik men de har anda satt ett hogt betyg, det
visar pé intresse att folja en utveckling och att vilja vara med och férandra till det battre. For nagot foretag blir
det ett lagre betyg for det fatt vanta med en fraga, till exempel bygglov.



Graderingarna uppdelat i tre delar

ml-4
26; 35% 27 37%
m5
6-10

21; 28%

27 foretag har satt betyget 1-4, de har foretagen ar alltsé 36 % av alla de som svarat.
21 foretag har satt betyget 5 det &r 28 % av svarsforetagen.
26 foretag har satt betyget 6-10. Det &r 35 % av foretagen som svarat.

Det man kan se i intervjumaterialet, nar det ligger inne som en Excel fil, dar det enkelt gér att sortera i olika
kombinationer, ar att manga av dessa foretag som inte gett hdgre betyg &n en 4:a, har heller inte svarat pa sa
manga foljdfragor. Det &r en indikation pé att de inte har lika mycket kontakt med kommunen, som de som har
gett en 5:a eller mer. De vet helt enkelt inte tillrackligt for att kunna gora en gradering.

De foretag som gett en 5:a eller mer dr aven de som tyckt mest, kommit med forslag och bade gett ris och ros
till kommunens olika enheter. Ett tamligen vanligt satt att ge betyg nér man blir ombedd, &r att ge ett
medelbetyg och det syns tydligt har.

De som gett betyget 6-10 har nyligen varit i kontakt med kommunen och flera ganger blivit valdigt nojda med
det som de fatt hjalp med, eller, har mycket tat kontakt med kommunen och kommer att, av olika anledningar
fortsatta ha kontinuerlig kontakt. Har har flera resonerat att de ar néjda men kan inte sétta en 10:a da det alltid
finns forbattringar att gora.



Behov och 6nskemal

P4 vilka omraden skall kommunen &gna sig &t att forbattra, fortydliga och forstarka gentemot naringslivet? Vi
benar ut foljdfragorna och sa vi kan se tydligare.

Foljdfragorna
Det har ar de fyra viktiga foljdfragorna som svarsforetaget fatt, efter att de gett kommunen sitt
graderingsbetyg.

e Namn nagra exempel dar du har upplevt god service fran kommunen. (Fragal3)
e Namn nagra forbattringsomraden vad galler service fran kommunen. (Fragal4)

e Har du nagra idéer pa kommunal service som skulle starka naringslivsklimatet i Kinda i
allmanhet och ditt foretagande i synnerhet? (Fraga 15)

e Nagot annat du vill passa pa att framfora, stort eller smatt? (Fraga 16)

Forst ett diagram som visar pa den svarsfrekvens som ligger till grund for var och en av frégorna. Observera att
tabellen visar svarsfrekvens pa fraga 13 langst ner och fraga 16 langst upp.

Av de 74 tillfragade har 19 foretag valt att inte svara pa nagon av de fyra foljdfragorna.

Svarsfrekvens pa foljdfragorna om kommunens
service gentemot foretagen.

Nagot annat du vill namna?

Tips pa forbattringsomraden

God service fran kommunen

o . 0
Ideer pa kommunal service % 74
e ——
I ———

procent mTotalen mSvarade



Asikterna

For att visa pa vilka asikter foretagen har haft delar vi upp svaren i samma ordning som fragorna
stallts.

Namn nagra exempel pa nar du upplevt god service fran kommunen
(Fraga 13).

Ombyggnad S
Snabb service TS 5
Adlerskogs TS 5
Raddningstjans /Brandtillsyn  m—————— 4
Allmant ndjd  ee————————— 3
Véxtkraft positivt  n————
Upphandling bra! me——— 2
Livsmedelsansvarig — n— 2
Service vaktméstare
Serveringstillstand
Milj6 o hélsa
Mark
Gatuavdelningen
Avlopp
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Det &r flera av svarsforetagen som ar mycket néjda med bade ombyggnad/service och allmént nojda samt ger
positivt gensvar om Adlerskogs avfallshantering med bemétande och arbete.

Jamfor man daremot de har siffrorna med de nedan sa ar det fler foretag som inte kanner att de fatt tillracklig
hjalp med samma saker. Adlerskogs avfallshantering har daremot inte fatt ndgon negativ feedback alls.



Namn nagra forbattringsomraden vad galler service fran kommunen
(Fragal4)

Kommunikation med tjgnstemén-... I °
Mark/ industritomter I 7
Effektivitet snabbare beslut GGG ©
Offentlig uphandling NN 5
Proaktivt I 4
Lyssna pa foretagen NN 4
En vag in en kontakt/naringsliv IS 4
Battre fiberlosning GGG 4
Byggnadsnamnden I 4
Byggnation Info N 3
Utoka kollektivtrafiken I 2
GOr studiebesok hos foretag INEG—_G__— 2
Foretagsutveckling NG ?
Battre kompetens tjansteméan [ ?
Allhamra I 2
Utbildning efterymnasial el automation [l 1
Transportavtalet avlidna [l 1
Mer samarbete med Horn 1 1

Det funkade med VK och NFC 1l 1
0 2 4 6 8 10
Har framkommer en stor mangd forbattringsforslag som ar direkt kopplade till féretagens upplevelse av den
kommunala servicen.

Enligt svaren &r det storst behov av férbattrad kommunikation mellan kommunens tjansteman och naringsliv.
Darefter behov av mark och lokaler, effektivare beslutsprocess som ger snabbare beslut, férbattringar kring
offentlig upphandling osv.



Har du nagra idéer pad kommunal service som skulle starka naringslivsklimatet
i Kinda i allménhet och ditt foretagande i synnerhet?(Fraga 15)

Tomter I 11
Proaktivitet I 7
Envagin I
Infrastrukturen NS 5
Bemétande NN 5
Tank langsiktigt IEEEEGEGGGG 4
Mer bussar INEEGEGEGEGEN 4
Optimera fiber pa landsbyden I 3
Hbja kommunena anseende I 3

Oka naringslivssatsningar I 2

Utbildning till kommunen I 2

Tekniskt gymnasium I 2

Samarbete med skolor och néringsliv NG 2

Hyreslagenheter N 2

Expandera Rimforsa N 2

Bredare front rekrytering N 2
Okad marknadsforing for verksamheter 1 1
Véalkomna nya foretag med mote M 1
Utveckla emigrantmuseet I 1
Studiebesok hos foretagen 1 1
Samagt néringslivsbolag 1l 1
Optimera parkeringar P-skiva 1l 1
Kommunen en del i samhéllet [l 1
Kommunala tré&ffar i Horn [l 1
Kindaméssan i Grahns bilhall |l 1
Industrinotell N 1

0 2 4 6 8 10 12

Pa fragan om service som skulle starka naringslivsklimatet i Kinda i allmanhet, inkluderat det egna foretagandet
&r det mest angivna svaret tomter. Har menar man savél industritomter som tomter for boende.

Att Kinda Kommun bérjar jobba mer proaktivt med féretagen samt att man uppréattar "En vég in”, dvs. en
funktion som utgor kontaktperson for foretagen i allehanda fragestallningar framstar ocksa som viktigt for ett
stéarkt naringslivsklimat.

Darefter anges bemdétande, infrastruktur och mera bussforbindelser som betydelsefullt for naringslivsklimatet.



Nagot annat du vill passa pa att framfora, stort eller smatt?(Fraga 16)
Diagramrubrik

Nyttan av véxtkraft

Fa battre sammanhallning

Vi ligger efter i etablering
Tydliga mal mer engegemang
Transportavtal avlidna
Torghandel pa vraken
Tomter egna kommunala
Reklam

Mer tillfélliga boenden

Hogre anseende

Fiber jobba mer utveckling
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14 av de 74 hade nagot att ytterligare tillagga. Den har fragan kan vara en svartolkad fréaga sett fran svaranden
eller s& hade man redan framfort sina asikter i tidigare fragestéllningar. De svar som trots allt gavs &r av lika
stort varde for helheten.



En samlad bild av forslag till forbattringar

Nedan ar svaren pa foljdfraga 14, 15 och 16 "klustrade”, dvs. sammanslagna i grupper dar svaren ar
beslaktade med varandra pa nara eller lite langre hall. Darefter har rubriker formulerats utifran typ
av svar. Att klustra och rubriksatta blir i ndgon man paverkat av en subjektiv bedémning, men det ar
en andamalsenlig metod da fragorna varit av 6ppen karaktar, vilket givit oss vidlyftiga svar. Lasaren
ar fri att klustra och rubriksatta informationen pa annat sétt vilket kan ge en annorlunda fordelning
av viktighetsgraden for respektive omrade. De enskilda svaren ar desamma oavsett klustring och
givetvis kan ett svar vara av stor betydelse oavsett det hamnar i en grupp med manga omnamnanden

eller inte.

Service/lkommunikation

Battre kompetens tjansteman
Offentlig upphandling

En véag in - en kontaktvag KK/néringsliv
Kommunikation tjansteman/néaringsliv

Proaktivitet

Véalkomna nya foretag med mote

Effektivitet snabbare beslut
Bemoétande
Summa:

Mark/bygg/lokaler/tomter

Byggnadsndmnden
Byggnation info
Mark/industritomter
Tomter

Hyreslagenheter
Industrihotell

Mer tillfalliga boenden
Tomter egna kommunala
Summa:

Praktiska forutsattningar

Béttre fiberlésning

Optimera fiber pa landsbygden
Fiber jobba mer utveckling
Utoka kollektivtrafiken
Infrastrukturen

Mer bussar

Optimera parkeringar p-skiva
Summa:

Forbattra(14)

A O OO DN

Forbattra(14)

Forbattra(14)

4

Forslag(15)

Forslag(15)

11

Forslag(15)

Annat(16)
50
Annat(16)
30
Annat(16)
1
20

10



Engagemang/strategi Forbattra(14) Forslag(15) Annat(16)

Gor studiebesok hos féretag 2 1

Lyssna pa foretagen

Ho6ja kommunens anseende 3

Hogre anseende 1
Kommunen en del i samhallet 1

Tank langsiktigt 4

Tydliga mal mer engagemang
Vi ligger efter i etablering

Summa: 18
Kompetensfoérsorjning Forbattra(14) Forslag(15) Annat(16)
Allhamra 2

Tekniskt gymnasium 2

Utbildning eftergymnasial el/automation 1

Utbildning till kommunen
Bredare front rekrytering

Samarbete skola/néringsliv 2

Summa: 11
Naringslivsfunktion Forbattra(14) Forslag(15) Annat(16)
Funkade med VK och NFC 1

Nyttan av Vaxtkraft Kinda 3

Samagt naringslivsbolag 1

Foretagsutveckling 2

Kindaméssan i Grahns bilhall
Oka naringslivssatsningar
Okad marknadsforing for verksamheter

Summa: 11
Helheten Kinda Forbattra(14) Forslag(15) Annat(16)
Mer samarbete med Horn 1

Kommunala traffar i Horn

Expandera Rimforsa

Fa battre sammanhallning 2

Reklam

Summa: 7
Ovrigt Forbattra(14) Forslag(15)  Annat(16)

Utveckla emigrantmuseet 1

Transportavtalet avlidna 1

Transportavtal avlidna 1

Torghandel pa Vraken 1

Summa 4
Enligt denna sammanstallning framgar att det finns storst behov av forbattringar inom omradet
service/kommunikation fran Kinda Kommun gentemot foretagen, som sammanlagt far 50
omnamnanden. Darefter mark/bygg/lokaler/tomter med 30 omnamnanden.

Per enskilt svar framgar att "En vag in”, proaktivitet (fran kommunen gentemot naringslivet) och
tillgang till tomter far flest (11 st) omnamnanden. Darefter ar kommunikation Kinda Kommun -
naringslivet av betydande art (9 st).



Sammanfattning, slutsatser och fragestéallningar

Att hantera kvantitativa svar ar enkelt, summera, gora diagram och fa ett snittresultat. For att de
kvantitativa svaren ska bli av betydelse och anvandbara behdvs kvalitativa svar. Att hantera dessa ar
en mer grannlaga och komplex uppgift.

| ett forbattringsarbete ar det viktigt att behalla och forstarka det som redan uppfattas som vél
fungerande. Att uppmarksamma och bekréfta ar betydelsefullt. Dar bor ocksa finnas kunskap och
lardomar som kan appliceras pa andra funktioner.

De svar som antyder forbattringsomraden kan hanteras pa manga olika sétt. Viktigast ar att det
synliggors och marks att malinriktade insatser gors, ansvarig finns och att uppféljning sker.

Att prioritera genom att placera svaren i en graf dar ena vektorn ar graderad t ex fran latt till svart
och den andra oviktigt till avgdrande kan vara en vag att orientera sig om var de fragor finns som
med liten insats &nda ar avgorande. Sedan bedoma vilka insatser som ska ske pa lite langre sikt. Se
exempel nedan.

Liten insats stor
Latt nytta

viktigt vgorand

En kraftfull mojlighet att darefter vidta tgarder genom handlingsplanen som &r kopplad till
naringslivsstrategin. | handlingsplan 2018 finns redan insatser angivna som direkt eller nira tangerar
en del av de forbattringsomraden som framkommer i rapporten vilket bekraftar att de antaganden
som ligger bakom handlingsplanen &r av ratt karaktér:

e “Envagin”

e Atgérder kopplade till mark/lokaler/tomter

e Vardegrundsarbete med fokus pa samverkan mellan kommun och foretag
o Natverk och sammankomster dar kommun och féretag mots

e Internutbildningar om bemgtande
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Fragestallningar

Vad kan vi lara av andra kommuner?

Hur sakerstaller vi att de planerade insatserna i handlingsplanen méter de behov som
framkommit i denna rapport?

Hur ska naringslivet "6vertygas” om att Kinda ar en bra kommun att driva féretag i, sa bra att
man med sjalvklarhet agerar “ambassador”? Vad behover foretagen lara om kommunens
verksamhet?

Vem tar ansvar for att hantera denna information och darefter anvdnda den som underlag till
verklig och markbar forbattring? Vem behover informeras? Vad behdver tjdnsteman lara om
féretagens behov?

Hur tar man béast vara pa de goda exemplen, bevarar och forstarker det som fungerar och
drar aktiv nytta av det till andra funktioner?

Borde naringslivsstrategin med tillhdrande handlingsplan synliggoras? Vilka kanaler? Vem tar
ansvar? Nar ska det ske?

Hur féljer vi upp néringslivets bedémning av Kinda Kommuns service till foretagen? Nar?

13



Bilaga 1

Fran Rapporten (Inventering av Kindas naringsliv:20018)
Foljdfragorna pa delen om kommunen lyder:
Namn nagra exempel dar du har upplevt god service frdn kommunen.

Det hér ar direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa manga olika
svar som mojligt.

Bygg och anlaggning

e Har fatt en utfart byggd da den tidigare blev otillganglig.

e Vid behov av information fran detaljplanen — hjalp direkt.

e Snabba pé att svara i telefon gallande mark och ge besked om vad som géller.

e Haller pa att bygga ut nu, fatt mycket bra support.

e Vil bemott avfallshanteringen. Adlerskogs. Pa Gatuavdelningen. Vatten och aviopp.

Miljo/hélsa

e Livsmedelansvarig pa miljo och halsa, Per-Anders &r véldigt hjalpsam och radgivande. Okomplicerat
samarbete. Tillganglig direkt. Professionell. Har ratt instéllning.

e Funkar bra t.ex. fragor kring sophantering.

e Brandtillsyn fran raddningstjansten fungerar valdigt vél.

Naringslivsservice

o Nara till kontakt, det gar att ringa till den person man behover ha tag i.

o Narheten till tjinstemaén, tillgénglighet, fika med kommunchefen.

e Man far traffa chefer nar man behéver ha méten med den direkt beslutande.

o Al service finns, inga kétider och véldigt bra ordnat foér barn.

e Kommunens forlangda arm, Véxtkraft Kinda har varit behjalpliga med utbildning mm.
o Vaxtkraft Kinda, inte kommunen.

14



Namn nagra forbattringsomraden vad galler service fran kommunen.

Det har ar direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa
manga olika svar som mojligt.

Bygg och anlaggning

e  Béttre struktur géllande avgdrande handlingar, t ex planer for att kunna fatta beslut om byggnation.

e  Fiberldsningar och information om detta gentemot foretagen har varit dalig, som foretag har vi fatt ta
reda pé sjélva. Vi behover veta nar, vad och hur.

e Skyndsam hantering av bygglov ar viktigt nar ett foretag vill utvecklas for framtida 6verlevnad.

e Bedrdvligt med bygglov och industritomter. Det kan bli hur som helst. Det &r under all kritik.
Godtyckliga bedomningar. Det ar fér mycket som styrs fran den personliga bedomningen som
kontrollanten har att tycka o séga.

e Industritomter behdvs snarast.

e  Antal centrala parkeringar, optimera utnyttjandet — ex 2 tim. med p-skiva for att fa ett battre flode.
Hindrar handeln som det &r idag.

o Skaffa resurser for att hantera drenden kring gatunat etc. Att inte vara "tyst” i ett langdraget drende,
synliggdra processen och ge kunden rétt forvantningar.

e Snabbare handlaggning av drenden.

Milj6/Halsa

e Taegna initiativ férebyggande &tgarder och proaktivitet istéllet for att foretagarna ska behdva "tjata”.
e Jobba i riktningen for att vara en aktiv, synlig del i samhéllet och undvika att vara en parallell
organisation i samhallet.

Naringslivsservice/

e Studiebestk for tjansteméan och politiker oftare (2008 senaste besoket).

e Hade varit vardefullt med ett kompendium, informationsméte.

e Envdg in for foretagen och en effektiv process i alla led som foljer &rendet.

o Offentlig upphandling. Forstar lite deras situation med. Det styr ju inte de Gver. Tycker man forsoker
lyssna men har svart att leva upp till det.

¢ Jobba mer med uppstkande verksamhet och pa ett aktivt satt visa genuint intresse for naringslivet.

e Erbjud hjélp och service proaktivt nar ett féretag "dyker upp”.

e En person som hjalper foretagen att fa kontakt med rétt personer i ratt tid. Behover vara kunnig pa
foretagande och dess behov av kommunens service.

e Héalsa nya féretag vdlkomna garna med en blombukett och bjuda till méte med kommunledningen.

e Jobba i riktningen for att vara en aktiv, synlig del i samhéllet och undvika att vara en parallell
organisation i samhallet.

e Uthildning — eftergymnasial automationstekniker, elektriker. Inte CNC-operatorer.

o Skaffa en ndringslivspolitik, avsatt resurser for att samarbeta med foretagen.

o Sefordelen med att ha féretag i kommunen och bidra till att behélla dess vitalitet.

e  Kritisk till nedlaggning av Allhamra, borde gatt att hitta en modifiering av anvandandet av en val
fungerande anlaggning och uppna "leverans” av relevant arbetskraft, ex Montico. Hittar idag inte
personal vilket kan leda till flytt.

e Tareda pd vad foretagen behover for kompetens.

15



Har du nagra idéer pa kommunal service som skulle starka naringslivsklimatet i Kinda i allmanhet och
ditt féretagande i synnerhet?

Det hér ar direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa manga olika
svar som mojligt.

Bygg och anlaggning

Forbattra infrastrukturen angaende bra vagar och vaghallning till industrierna, agera proaktivt i fragan.
Paverkar inte foretagen s mycket men fér kommunen och invanarna som helhet ar det angelaget.
Skapa byggklara tomter, girna sjo nara.

Bygg hus kop mark. Tank langsiktigt

Satsa mer pa landsbygdens utveckling t ex, genom infrastruktur, bussar, fiber mm.

Kommunen tar fram egna tomter istéllet for att ndgon annan ska berika sig pa det.

Milj6/Halsa

Sakerstélla samhéllsservice, t ex god vard och att det finns boenden och utokad service for inflyttning.

Utbildning

Skola med utbildningar fér att stimulera kompetensforsorjning till féretagen i Kinda.
Saknar tekniskt gymnasium.

Naringslivsservice

En vdg in till kommunen, en enkel och klar vég in till service gentemot naringslivet.

Skapa ett samégt naringslivsbolag (ex 40 % kommun 60 % néringsliv) for att 6ka tydligheten i
malsattning och ambitioner for naringslivssatsningar i Kinda.

Jobba aktivt med bemdtande och se vikten av det.

En person som har entreprendrsanda bor jobba som naringslivsansvarig i kommunen.

Satsa mer pa landsbygdens utveckling t ex, genom infrastruktur, bussar, fiber mm.
Kommunen bor fundera pa och nyttan utav Véxkraft.

Ett kommunalt néringslivsbolag, samégt.

"Tvinga” fram engagemang fran bade kommun och néaringsliv.

Fa ett mycket battre samarbete mellan skola och naringsliv med konkret mél att ge eleven ett intresse
for att arbeta i féretagen som finns lokalt.

Jobba mer med VK.

Tips med foretagscitat till VK inbjudningar!

Hb6ja anseendet bland befolkningen som helhet om den kommunala verksamheten.
Tank langsiktigt och fatta beslut darefter. Bortse fran mandatperioder.

Sékerstalla jamstélldheten mellan Kisa och Rimforsa.

Att kommunen mer aktivt forsoker sysselsatta de som inte har nagon sysselsattning.
Horn Hycklinge &r valdigt starka och haller pa sin varld.

Fokusera p& medborgarnas asikter, inte sina egna.

Jobba proaktivt och malinriktat mot att expandera och utveckla Rimforsa.
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Nagot annat du vill passa pa att framfora, stort eller smatt?

Till sist fragar vi om det finns ndgot annat intervjupersonen vill passa pa att framféra, samt om de vill bli
kontaktade av Véxkraft Kinda om Vaxkraft Kinda kan bidra med nagot till deras foretag. Det &r sjalvklart
blandade svar pa den fragan. Ett vanligt svar dr att det ibland kan vara svart att veta vem eller vilken
tjansteman man skall vanda sig till for att reda ut en viss fragestallning. Med det i facit ser vi att det aldrig kan
blir fér mycket information om hur kommunen kan och ska hjdlpa de som &r féretagare. Det finns foretagare
som funnits lange pé arenan i Kinda, till och med i generationer. De har personerna dr mycket viktiga att lyssna
in da de har erfarenhet och kunskaper om hur det gar att forbattra manga omraden inom kommun och region.

En foretagsledare med Iang erfarenhet att verka i kommunen. Han har stor erfarenhet av hur viktigt det &r att
arbeta "axel mot axel” med Kinda kommun och har mycket erfarenhet av Véxtkraft Kinda.

Nar det géller upphandlingar och kdp av tomtmark &r det viktigt att vi jobbar néra varandra, séger Fred.

Vi har alltsd enorma kunskaper att hamta in fran foretagarna, om vi bara vet hur vi skall fréga och nar. Han &r
bara en av alla réster vi har, d&ven om hans stamma ar klar och tydlig, latt att forstd, sa ar ibland fragan viktigare
an svaret. Svaret kanske redan finns.

En grupp foretagare som har mycket att ge, och valdigt mycket att komma med, &r de som arbetar med
naturturism och évernattningsverksamhet, samt de som arbetar med kultur och miljo. Pa den har fronten kan
vi arbeta mycket framat. Det gar att skapa arbetsmajligheter och aven en mer utvecklad turism i Kinda
Kommun. Natverkande som Vaxtkraft Kinda arbetar med dr en perfekt arena att arbeta pa tillsammans med
féretag och kommunens olika enheter.

En enskild féretagare sdger;

Jag onskar skolor kunde anvénda mitt féretag som en naturlig del i sin biologiska utbildning, speciellt inom
hallbarhet. Jag 6nskar kommunen ville satsa pa utbildningar inom naturvard, naturturism och hallbart leverne
och anvanda min kompetens till att skapa dessa utbildningar. Att visa pa vilket fantastiskt liv man kan leva i
Kinda med barn och samtidigt arbeta med hogkvalitativa arbetsuppgifter skulle vara en fantastisk
konkurrensfordel for manniskor. Att ha en bra skolgang i lugn milj6 for sina barn samt att de far en utbildning
med hdg kvalitet &r ndgot manga letar efter idag.

Det finns drémmar visioner énskningar och behov i alla dessa svar vi fatt. Allt kan inte atgéardas i en
handvéandning men néar roster far horas da sker forandring, vilket ofta ar positivt.
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Bilaga 2.
Kinda Kommun - "Ett livskraftigt naringsliv”

Nu nagra frdgor om kommunens roll och bidrag for att starka det lokala
naringslivsklimatet.

12. Hur dverensstammer dina forvantningar och behov av service fran
kommunen med det kommunen tillhandahallit?

Bedom pa skala 1-10 dar 1 ar inte alls och 10 mycket val

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

13. Namn nagra exempel dar du har upplevt god service fran kommunen.

14. Namn nagra forbattringsomraden vad galler service fran kommunen.

15. Har du nagra idéer pa kommunal service som skulle starka
naringslivsklimatet i Kinda i allménhet och ditt féretagande i synnerhet?

16. Nagot annat du vill passa pa att framfora, stort eller smatt?

17. Vill du bli kontaktad for att fa veta mer om hur Véaxtkraft Kinda och
Nyforetagarcentrum i Kindas verksamhet kan bidra till ditt foretag?

Ja Nej

TACK FOR DITT BIDRAG!
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