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Riktlinjer for hur vi forebygger, samt bemater

aggressivitet, hot och vald



Konflikter

Sa snart manniskor lever tillsammans forekommer konflikter och, om de hanteras ratt, leder de
till utveckling av bade forutsattningar for vara liv och oss sjalva som personer.

Konflikter utloses nastan alltid av nagon sakfraga, men dvergar snabbt till att handla om kanslor.
Nar sakargumenten tryter 6vergar gralet ofta till personliga angrepp riktade mot motpartens
etiska och moraliska kvaliteter.

Om du kan bemota andra med respekt, vilket innebér att verkligen se och lyssna, minskar du
risken att nagon kanner sig krankt och darmed angestfylld. Med tryggheten i botten kan vi narma
oss sakfragan. Nagon har uttryckt det sa har:

”Jag dr inte din fiende - jag ténker inte attackera dig. Du &r inte min fiende — jag ténker inte
forsvara mig om du attackerar mig. Vi ska tillsammans attackera problemet.”

Tydliggor problemet och se efter vilka forsok till 16sningar som gjorts forut. Definiera malen och
planera hur ni ska kunna na dem.

FOr att forhindra att konflikter blir storre &n vad de behdver, ar det viktigt att arbeta
forebyggande bade med barn och vuxna. Vi behover prata ofta om vart forhallningssétt gentemot
varandra. Det dr viktigt att skolan involverar foréldrarna tidigt i detta arbete och varje klass bor
pa ett foraldramote pa hostterminen i FK-klass, och sedan aterkommande, gemensamt prata om
hur barn, personalen i skolan och foraldrarna bor forhalla sig vid uppkomna konfliktsituationer.
Det ar viktigt att tydliggora exempel, t ex sa har gor vi och det har formedlar vi gemensamt till
barnen. Det ar battre att tydliggora innan, da det ar latt att ocksa vuxna, som blir involverade, blir
irrationella i en sadan situation.

ABC nar du gréalar:

A Anvand inte ordet " aldrig”, som i meningen ”Du lyssnar aldrig pa mig.”

B Anvand inte ordet ” alltid”, som i meningen ”Du haller alltid pa sa har.”

C Tala inte om vad den andre gor och inte gor som ar fel, utan tala om vad du sjalv
kanner.

”Aldrig och alltid” &r sallan en objektiv beskrivning av verkligheten, utan ord for hur du
upplever det. Om du lyckas folja dessa regler ar chansen mycket storre att ni kan tala
konstruktivt. Den andre behdver inte forsvara sig. Konflikten trappas inte upp. Ni kan lagga
energin pa att hitta losningar.

Aggressivitet

Aggressivitet finns i oss alla och vi anvander den ofta som forsvar ndr vi k&nner oss hotade i en
situation. Hot kan vara allt fran verbal eller fysisk berdring till att inte beharska en situation, till
exempel socialt eller kunskapsmassigt har i skolan. Aggressivitet kan ocksa vara ett uttryck for
nagot annat, som har med personen att gora, men som direkt inte gar att harleda till situationen,
hemsituationen, omognad, oférmaga att kdnna empati, bristande sjalvkénsla eller framtidstro,
inlart beteende mm.

Barn utvecklas standigt och i perioder blir aggressivitet en tydligare del av barnets utveckling.
Barnets sjalsliga liv kan ibland vara i en stérre obalans, vilket gor att yttre paverkan ibland
skapar “kaos” lattare. Barnet hanterar inte situationen, k&nner sig hotat och blir arg. I barns



utveckling ingar standigt att prova sina inre och yttre granser — vad jag kan och far, men ocksa
vad jag inte kan och inte far. T ex de olika "trotsaldrarna” visar prov pa detta. Det ar viktigt att
ha kdnnedom om barnets utvecklingsfas, for att kunna mota barnet pa rétt niva. Vuxna har ett
stort ansvar i att leda barn i deras mentala utveckling.

Barns aggressivitet ar ibland svar att hantera, sarskilt da vi uppfattar att vi inte har ”kontakt” med
barnet. Denna situation kan aktivera olika k&nslor hos olika vuxna. En kéansla av t ex vanmakt
kan ibland leda till att vuxna sjalva agerar med aggressivitet, eller att den vuxne har svart att
engagera sig. Det &r viktigt att vuxna far mojlighet att prata med varandra for mojlighet till egen
reflektion och planering. Det kan vara mycket arbetsamt for en “utvald” vuxen att standigt agera
grénssattare mot ett aggressivt barn. Barn som ar aggressiva behdver ofta hjalp av vuxna for att
hitta ett alternativt handlingssatt. Olika vuxna ar bra pa att hantera olika sorters barn. Detta ar
naturligt och det ar viktigt att ha en diskussion om hur vuxna kan hjalpa varandra utifran starka
och svaga sidor.

Skalen till att barn och ungdomar kan bli aggressiva &r, som ovan beskrivits, manga. Hos barn
och ungdomar med neuropsykiatriska diagnoser, som ADHD, Asberger, Autism m.fl. kan
aggressivt beteende vara vanligt. Det ar viktigt att vuxna, som arbetar med sadana barn och
ungdomar far kunskap om vad som kan utlosa aggressivitet hos dessa och hur man som vuxen
kan forebygga att aggressivitet utloses. Likval kan vuxna behdva ingripa fysiskt mot barn och
ungdomar som far aggressionsutbrott, sarskilt om de riskerar att skada sig sjalva eller andra.
Skolan informerar elever och foréaldrar om att sddana ingripanden kan behdva goras.

Vad ska jag gora? — Rad till dig som &ar vuxen i skolan

Pakalla alltid stod fran nagon annan vuxen. Larma alltid 112 vid allvarlig fara!

Skadegorelse:

e Ség till den som skadar eller forstor

e Taom mojligt reda pa vem som orsakat skadan

e Meddela rektor som beslutar om atgard

o Det ar mycket viktigt att skadan atgardas snarast, for att motverka ytterligare skadegdrelse

Vid konfliktfyllda samtal:

e | forvdg bokade samtal som misstanks bli konfliktfyllda skall alltid 2 vuxna narvara

e Anvand motpartens fornamn

e Att sjalv hoja rosten eller vara hotfull ar bara provocerande och Gkar angesten hos motparten
— behall ditt lugn

e Om stdmningen &nda blir hotfull — avbryt samtalet och aterkom nar parterna lugnat ner sig

e Avkrév inte rattmatiga svar — ge utrymme for olika uppfattningar

Vald och slagsmal:

e Om nagon riskerar att skadas allvarligt - ga emellan som skydd, men deltag inte i valdet.
Riskera aldrig din eller andras sékerhet. Tag hjalp av ndgon annan vuxen

e Tag reda pa vilka som ar inblandade och dokumentera.

e Notera vittnen — ge méjlighet till uppféljande samtal. Att se obehagliga saker kan ge upphov
till kdnslomassiga reaktioner hos vittnen.



Aggressivitet

e Vuxna kan ibland behdva ingripa fysiskt mot barn och ungdomar. Ingrip bara om eleven
riskerar att skada sig sjalv eller andra eller agnar sig at allvarlig skadegorelse.

e Det ar ocksa majligt att fora ut en elev, som pa grund av misskétsel och trots  tillsagelse
vagrar att lamna undervisningslokalen.

e Tillkalla om majligt ndgon annan vuxen, om du maste ingripa.

e Det ar en omdomesfraga nar man med hansyn till elevens alder bor avsta fran att ingripa
fysiskt. Har ar narvaron av flera vuxna i an hogre grad pakallad.

e Samtala alltid med din rektor efter att du som vuxen har ingripit fysiskt mot en elev (om det
inte finns ett beslutat undantag utifran specifik arbetsplan runt enskild elev). Samtalet ar av
vikt bade for egen reflektion, men ocksa utifran sakerhetsaspekt bade for vuxen och barn.

Om det forekommer vapen eller tillhyggen:

Om mdjligt omhanderta foremalet

FOr undan elever och personal ur farozonen och se till att ingen ” publik” finns

Tala med personen lugnt och lange, distrahera

Uppmana personen att lamna ifran sig vapnet, tillnygget, smallaren, kemikalien o.dyl.
Avvakta tills hjalp kommer

Strider det mot annan lagstiftning t.ex. Knivlagen anméler rektor till polisen

Dokumentation

Alla hot dokumenteras och skall ses som tillbud alt olycksfall. Tillbuds/olycksfallsblankett
anvéndes.

Pa APT ska vidare tillouds och olycksfallsrapporter diskuteras och forslag till vidare atgéarder
ges.

Nér lararen uppmanar eleven att &ndra sitt beteende skall orsaken och uppmaningen
dokumenteras.

Atgarden skall féljas upp snarast och dokumentationen anvénds. Atgardsprogram for sociala
formagor skall uppréttas om inte eleven andrar sitt beteende.

Stod

BUN skall informeras och stotta enskilda skolor vid behov samt félja upp héndelsen/erna
Saledes skall Rektor stotta enskilda larare vid behov och larare enskilda elever samt folja
upphéndelsen/erna. Kommunens dvergripande policy anvandes vid behov och ev. krisstdd

Vid kroppsskada
e Ge forsta hjalpen enligt foljande:
o Livsfarligt lage — flytta den skadade till en sakrare plats
e Andning
- omden skadade ar medvetslés med bibehallen andning och puls — avlagsna eventuellt
frammande material ur munnen och lagg den skadade i framstupa sidolége.
- medvetslos utan andning, men med bibehallen puls — skapa fria luftvagar och ge mun till
mun- behandling.
- medvetslds utan andning och puls — ge hjart- lungréaddning.
e BIlddning — stoppa blédningen genom — hdglage av den skadade
kroppsdelen och latt tryckforband vid behov.
Chock - lagg den skadade med huvudet lagt — lugna och forhindra nedkylning
e Vid behov - larma 112
Sok medicinsk hjalp



Dokumentera skadan

e Skriv skadeanmaélan

Kontakta ev. krisgrupp

Polisanmalan

Rektor kallar direkt foraldrar till skolan vid hot och valdhéandelse, stod skall hamtas hos polisen
(galler aven s.k. underariga).

Rektor ansvarar for polisanméalan och bedomer behovet utifran aktuell handelse. Vid de tillfallen
rektor ej omedelbart fattar beslut om polisanmalan, aligger det rektor att inom tva veckor ater
sammankalla berdrda parter for att kunna ta stallning i fragan samt géra upp fortsatt planering for
hur situationen fortsattningsvis skall hanteras pa skolan. Personal och elev har alltid ratt att som
privatperson polisanméala handelse.

Vad leder en polisanmélan till?

Anmalan leder alltid till en utredning. Polisen forhor aven underariga for att ta reda pa om brott
foreligger. Om sa ar fallet och den det galler ar under 15 ar gor socialforvaltningen en utredning,
da man traffar den unge och hans/hennes vardnadshavare. Darefter tar man stéllning till eventuella
stodatgarder for den unge. For den som ar mellan 15 och 18 ar gar polisanmalan &ven vidare till
social-forvaltningen och vardnadshavare underrattas. Dessa ungdomar kan aven stallas infor ratta.
En anmalan gar aldrig att ta tillbaka.

Ovrig anmélan
Allvarlig handelse/tillbud anmales snarast av rektor till Arbetsmiljoverket enl. 82 AML (dddsfall,
svarare personskada - allvarlig fara for liv eller hélsa)

Atgarder vid elevers tillrattaférande enligt Grundskoleférordningen (SFS
2007:378)

Lararen uppmanar eleven att dndra sitt beteende

Om det inte hjélper ska lararen kontakta elevens vardnadshavare

Lararen far visa ut en elev fran undervisningen for hogst aterstoden av
pagaende undervisningspass, eller lata eleven under uppsikt stanna i skolan
hdgst en timme efter skoldagens slut

Om en elev fortséatter att upptrada olampligt eller gor sig skyldig till upprepade
forseelser eller en allvarligare forseelse, skall saken dels anmalas till rektor, dels
hanskjutas till elevvardskonferensen.

Konferensen skall forsoka fa eleven att battra sig genom atgarder som &r
anpassade efter elevens individuella forhallanden.

| extrema undantagsfall och en yttersta atgard, kan elev som hotar, kréanker
andra eller &r valdsamma, forflyttas.



Rad till dig som ar elev - Vad ska jag gora?

Om du bevittnar skadegorelse:

Sdg till den som skadar eller forstor. Det &r ju &ven din miljé och dina pengar.
Ség till en vuxen

Om nagon kranker/ar elak mot ndgon annan genom ord eller i handling:

Ség ifran och stétta den som blir utsatt. Ditt stod kan betyda allt for honom eller henne.
Ség till en vuxen

Om du mérker att nagon mobbas/kranks:

Forsok att stoppa mobbningen/krankningen genom att saga ifran till dem som
mobbar/krénker.

Ge den utsatta ditt stod.

Tala med nagon klasstodjare eller nagon vuxen/larare. Rakna inte med att nagon annan gor
det eller att vuxna ser sjalva.

Om du bevittnar fysiskt vald:

Tank pa, att i en hotfull situation kan fysisk kontakt, t ex forsok att fosa ivag nagon utlosa
valdsamt beteende.

Pakalla uppméarksamhet fran andra genom att t ex skrika

Véga saga ifran

laktta vad som hander

| vissa situationer kan du ga emellan som skydd, men deltag aldrig i valdet!

So6k upp en vuxen/larare om du behdver prata om det som du varit med om/sett.

”Du har ratt att vara den du ar, men har inte alltid ratt att gora allt du vill”

Skolan — Allméan plats?

Skolomradet &r inte allmén plats sa lange skolverksamhet pagar.
Rektor &r den person som avgor vilka personer som ska ha tilltrade till skolan.

Foljande personer har ej ratt att vara pa skolan under skolvecka;

Elever som tidigare gatt pa skolan

Elever som har slutat fér dagen och som driver omkring i skolan utan nagon giltlig orsak
Foraldrar, vardnadshavare och anhdriga har inte ratt att vistas i skolan efter egen bedémning
Personer som tror att skolgarden &r en offentlig plats och felaktigt anvander den som passage
eller uppehallsplats

Ungdomar som kommer for att "géra upp”

Demonstranter som kommer till skolan for att visa missndje

Efter skoltid kan skolans lokaler vara uthyrda till annan verksamhet. Det &r da viktigt att veta
nar den verksamheten pagar, nar den slutar och vem som ar ansvarig for att lasa och stanga
lokalerna



Sa har gor vi;

e Lokaler som endast i undantagsfall utlanas under dagtid — rektor beslutar

e Fastighetsansvarig/VVerksamhetsvaktméastare anméler till kontoret om arbeten av obehdriga
ska ske pa skolan, kontoret meddelar kollegiet pA morgonmotet.

e Personal anmaler till skolexpeditionen om foraldrar eller andra har for avsikt att besdka
skolan

e Varje klasslarare/pedagog anméler nar kvéllsaktivitet &r planerad

e Personal och elever halsar alltid pa obehdriga

Om ombehdrig person patraffas skall alltid skolpersonalen fraga vem som soks, om de kan

hjalpa till, beddms personen behdrig hjalper personalen vederbdrande.

Elever som ser obehdriga pa skolan séager till sina larare

Obehorig person som patraffas pa skolgarden ombedes lamna skolan

Om obehorig vagrar lamna skolan pakallar personalen polis

Vid oplanerade samtal/bestk skall alltid anhériga och andra betraktas som obehdriga fram

till dess att annan bedémning gors av behorig personal.

Forebyggande riskbedémning

Arbetsgivaren (Skolan) ar skyldig att gora forebyggande riskbedomning minst 1 ggr/ar.
Arbetsmiljoverkets lathund kartlaggning av hot och vald kan anvéndas.

Rektor har ansvaret for att all personal kénner till planen. Rektor informerar vid ett protokollfort
mate vid lasarsstart.

Fragor som beror planen skall finnas med i utvecklingssamtal mellan elev-foraldrar-larare.
Lérare tar upp aktuella fragor pa foraldramoten samt haller eleverna ajour med planen.

Pa varje skola skall en samsyn finnas om vad som ar hot och vald. Riskbedémning skall &ven
goras pa BUN-niva.(lagar skall alltid foljas)

For mer information I&s! Rapport 2004:1, Tillsammans bygger vi vardegrunden i Stromsunds
kommun. (Finns pa Arbetsmiljoverkets hemsida)

Planen har upprattas i samarbete med foljande aktorer pa Rimforsa skola: 2015-09-09

Arbetsgivare
Kommunal
Lararforbundet
Léararnas Riksforbund



